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El desafío de cumplir con normativa AML
¿Tiene dificultados para mantener el cumplimiento debido a la creciente normativa contra 
el blanqueo de capitales (AML)? La solución CaseWare para cumplimiento AML le coloca a la 
cabeza de estos obstáculos e involucra a toda la empresa en el cumplimiento normativo. A 
diferencia de otras soluciones que solo cumplen uno de los requisitos clave, CaseWare Analytics 
cumple todos en una sola plataforma.

•	 Supervise y actualice continuamente la métrica de Conozca a su cliente
•	 Supervise todas las transacciones para detectar actividades sospechosas. 
•	 Compare datos con listas de sanciones para identificar clientes y transacciones de alto 

riesgo.
•	 Prepare y envíe electrónicamente informes de actividades y transacciones sospechosas.                                                                  

La plataforma funciona con motores de análisis de datos, lo cual le permite gestionar y 
evolucionar su programa con efectividad al obtener información clara y exhaustiva sobre los 
riesgos AML.

Solución CaseWare de cumplimiento AML
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Cumplimiento con normativa KYC (Conozca a su cliente)
Conocer a su cliente es un componente crítico de la mayoría de los programas de cumplimiento. 
La solución CaseWare para el cumplimiento de políticas AML proporciona una visión exhaustiva de 
los riesgos de sus clientes, por ejemplo:

•	 Verifica que se haya recopilado y validado la información apropiada durante la fase de 
identificación del cliente.

•	 Permite a representantes de atención al cliente aplicar estrictas normas de revisión y pruebas 
de filtrado a nuevos clientes antes de iniciar cualquier transacción.

•	 Proporciona un entorno para que los encargados de cumplimiento apliquen estrictas 
normas de revisión en clientes que necesitan investigación adicional.

•	 Actualiza perfiles de clientes de modo dinámico en función de sus actividades.
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REDUZCA GASTOS DE CUMPLIMIENTO

Automatizar la supervisión de datos de clientes y 
transacciones reduce el trabajo y el coste de mantener 
políticas de cumplimiento, al tiempo que aumenta la 
cobertura de análisis para reducir el riesgo de que no se 
detecten problemas.

Supervisión de transacciones
La solución CaseWare para el cumplimiento de políticas AML le permite supervisar todas sus 
transacciones para detectar actividades sospechosas o fuera de lo normal:

•	 Supervisa el 100% de los datos en todos los productos, servicios y sucursales.
•	 Incluye más de 200 análisis predefinidos para detectar situaciones que pueden conducir al 

blanqueo de capitales. 
•	 Proporciona análisis y reglas altamente personalizables.
•	 Involucra a toda la organización mediante alertas personalizables y gestión de casos para 

hacer un seguimiento de excepciones desde que se crean hasta que se resuelven.
•	 Le permite proporcionar información a petición.
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Filtrado de listas de sanciones

La solución CaseWare para el cumplimiento de políticas AML le permite comparar información de sus 
clientes con varias listas de sanciones para identificar individuos, entidades y "personas políticamente 
expuestas" (PEPs). Además filtra los datos de sus clientes en varios puntos del proceso para detectar 
individuos y transacciones de alto riesgo:

•	 Durante la fase inicial, para filtrar clientes y proveedores potenciales cuando abren una nueva 
cuenta.

•	 Periódicamente, para filtrar toda la base de datos de clientes e identificar cambios que puedan 
presentar un riesgo.

•	 En tiempo real, durante la transacción mediante el filtrado de remitentes y destinatarios de 
transferencias bancarias electrónicas y retiro de dinero. 

La solución CaseWare de cumplimiento AML está integrada con la base de datos Thomson Reuters 
World-Check, la cual incluye actualmente más de 800 000 fuentes de datos. La solución acepta 
además otras listas de sanciones.

Registros del cliente
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IDENTIFIQUE Y RESUELVA CUESTIONES DE CALIDAD 
DE DATOS

Si existen cuestiones asociadas a la calidad de sus 
datos, nuestra solución las descubrirá antes de 
que afecten al cumplimiento. Después asegura 
que se tomen los pasos necesarios para resolver el 
problema en todas las entidades.

Informes reguladores

La solución CaseWare de cumplimiento AML le evita la presión y la molestia de crear informes 
regulares al ayudarle a: 

•	 Rellenar automáticamente los informes con información procedente de los principales 
sistemas financieros y de la plataforma de análisis de datos.

•	 Validar informes para detectar errores y falta de información.
•	 Enviar los informes electrónicamente a los organismos reguladores una vez aprobados por 

el equipo de cumplimiento.
•	 Proporcionar la opción de enviar varios informes al mismo tiempo.
•	 Recibir y procesar automáticamente confirmaciones de parte de los organismos 

reguladores.
•	 Hacer un seguimiento de los informes en un flujo de trabajo automatizado. 
•	 Proporcionar un registro o seguimiento de todos los cambios realizados en los informes.
•	 Enviar informes en lotes electrónicamente mediante una conexión segura.
•	 Reducir el tiempo necesario para rellenar y enviar informes de horas a minutos.
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Capacidades clave

MOTOR ANALÍTICO

•	 Análisis de datos avanzados para identificar anomalías y problemas de cumplimiento.
•	 Revisión de clientes, cuentas, relaciones, actividad interna y del 100% de las transacciones.
•	 Análisis prediseñados para bancos, empresas de servicios monetarios, compañías de seguro y 

más. 

FLUJO DE TRABAJO DE CORRECCIÓN Y GESTIÓN DE CASO

•	 Notificaciones y alertas enviadas por correo electrónico, mensajes de texto o a través de la 
aplicación.

•	 Flujos de trabajo totalmente personalizables que facilitan el escalamiento y crean un registro 
completo de todas las actividades de corrección.

•	 A las alertas se les pueden agregar adjuntos, comentarios e indicadores para ayudar en el 
análisis de causa raíz o puede crear casos para investigaciones. 

•	 Gestión de casos para facilitar estrictas normas de revisión.
•	 Se pueden enviar mensajes de correo electrónico directamente desde las alertas y las 

respuestas se agregan automáticamente al sistema. 

VISUALIZACIÓN DE DATOS

•	 Información sobre métricas clave del programa a través de gráficos interactivos e 
identificación visual.

•	 Facilita análisis más avanzados con capacidades para explorar datos en profundidad.
•	 Cree opiniones informadas con herramientas integradas.

Mantenga el cumplimiento de todos los requisitos clave de normativa AML y cree una cultura 
de cumplimiento en su organización con la solución CaseWare de cumplimiento AML. Visite 
casewareanalytics.com/es para averiguar cómo nuestra solución le puede ayudar a ganar el control 
sobre su programa de cumplimiento AML.
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CaseWare Analytics

CaseWare Analytics es la compañía del software de análisis de datos IDEA® y de la plataforma de supervisión continua de controles CaseWare Monitor. Nuestras 
soluciones de software se basan en las mejores prácticas y experiencia profesionales y permiten a auditores, profesionales de las finanzas y del cumplimiento normativo 
evaluar riesgos, obtener evidencia de auditoría, descubrir tendencias, identificar problemas y proporcionar la información necesaria para tomar decisiones informadas, 
que aseguren el cumplimiento de la normativa y la mejora de los procesos empresariales. Ofrecemos soluciones que satisfacen las necesidades de auditores, analistas 
financieros, directores de gestión de tarjetas de compra, responsables de cumplimiento normativo y muchos otros profesionales. Con 40 oficinas repartidas por todo el 
mundo, los productos y soluciones de CaseWare Analytics sirven a 400 000 profesionales en 90 países.

Para obtener más información, visite casewareanalytics.com/es. 
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http://casewareanalytics.com/es
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